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Реализация экспортного потенциала компаний малого и среднего бизнеса, 
включение его в мирохозяйственные связи несет в себе не только ряд неоспо-
римых преимуществ, но и кроет в себе риски, которые должны быть выявлены 
и проанализированы.  

К особенностям реализации экспортного потенциала малого и среднего 
бизнеса в современных условиях мировой экономики относятся[8]: 

1) Малому и среднему бизнесу свойственно отдавать приоритет участию в меж-
дународных проектах производственно-технологического сотрудничества, ориен-
тируясь преимущественно на потребности и требования крупных компаний, про-
водящих стратегию экспансии на локальных рынках других стран [1. С. 5]; 

2) Осуществление стратегии транснационализации деятельности по при-
меру крупного бизнеса – малый и средний бизнес также стремится к трансна-
ционализации деятельности, формируя тем самым малые ТНК и также осу-
ществляя традиционные процессы международных слияний и поглощений, 
инвестирования. В конце восьмидесятых появился термин «малые и средние 
транснациональные корпорации» (МТНК), который был создан центром 
ООН по ТНК, уже на тот период МТНК насчитывалось от 40% до 50% от об-
щего количества ТНК в мире [2. С. 4]; 

3) Все больше малый и средний бизнес стремится к экспорту в высокотех-
нологических отраслях, уходя с рынков низко- и среднетехнологичной про-
дукции [4. С. 36]. 

Участие в глобальных рынках и цепочках создания стоимости для МСБ 
может протекать на постоянной основе. Так, например, это касается          
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субъектов МСБ, которые называют «рожденные глобальными», а также высо-
коинновационных МСБ, которые полностью интегрированы в глобальные 
рынки («малые транснациональные корпорации»). Также это относится 
к значительной доли субъектов МСБ, которые экспортируют или встроены 
в глобальные цепочки создания стоимости в качестве поставщиков. 

Важно отметить, что на современном этапе развития мировой экономики 
глобальные цепочки добавленной стоимости (ГЦСС) формируют новый уро-
вень построения взаимоотношений в рамках международного бизнеса, суть 
которых заключается в размещении отдельных стадий производственного 
процесса изготовления продукции/услуги в различных странах.  

Для малого и среднего бизнеса ГЦСС открывают новые возможности 
и способы включения в международный бизнес и международный технологи-
ческий обмен. 

Важно отметить, что ГЦСС основываются на объединении стран карди-
нально различных по уровню производственно-технологического и социаль-
но-экономического развития, в зависимости от их сравнительных преиму-
ществ на различных стадиях производственного процесса, к примеру, наличия 
развитых высоких технологий или же дешевой рабочей силы. 

Глобальные цепочки добавленной стоимости разделяются на «восходящие» 
ГЦСС, которые определяются как отношение национальной (внутренней) 
добавленной стоимости в составе экспорта других стран к валовому экспорту 
страны (то есть страна экспортирует в основном сырье и промежуточные то-
вары и услуги); и «нисходящие» ГЦСС – доля иностранной добавленной сто-
имости в валовом экспорте страны (то есть страна, в основном, экспортирует 
конечную продукцию) [5]. 

Характерной чертой ГЦСС является то, что они могут носить как всецело 
глобальный характер и связывать географически далекие друг от друга регио-
ны, так и региональный характер, включая в себя страны, находящиеся в рам-
ках одного региона [12; 16]. Но говоря о цепочках создания добавленной стои-
мости как о «глобальных», нельзя не отметить, что ряд ученых особо подчер-
кивают, что эти цепочки нельзя в полной мере называть «глобальными», так 
как сама мировая экономика на сегодняшний день не является до конца гло-
бальной, а скорее регионально разделенной (в этом контексте можно выде-
лить европейскую, североамериканскую и азиатскую «фабрики»), поэтому 
корректно говорить о «трансграничных цепочках создания добавленной стои-
мости» [10. С. 73]. 

Глобальные цепочки добавленной стоимости несут в себе неоспоримые 
преимущества: 

– с точки зрения мировой экономики они выражаются в углублении про-
цессов международного разделения труда на базе развития информационно-
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коммуникационных и транспортных технологий, а также увеличения объемов 
трансграничного обмена продукцией и услугами; 

– с точки зрения национальной компании, участвующей в ГЦСС, можно 
отметить доступ к современным технологиям, а также повышение качества 
производимой продукции/услуги, в частности, и всей компании в рамках сле-
дования действующим мировым стандартам отрасли; кроме того, возмож-
ность доступа на мировые рынки с минимальными затратами. 

В отношении участия России в глобальных цепочках добавленной стоимо-
сти, можно отметить, что, несмотря на то, что по данным статистики Россия 
является активным участником ГЦСС (индекс участия = 41,3%), роль россий-
ских компаний заключается в основном в качестве поставщиков сырья 
и энергоресурсов, то есть российские компании в основном задействованы 
в «восходящих» ГЦСС (индекс участия в «восходящих» ГЦСС = 30,5%) [17]. 

По результатам анализа уровня участия в ГЦСС стран G-20 можно заклю-
чить, что активными участниками «нисходящих» ГЦСС являются такие стра-
ны как Франция, Италия, Республика Корея, Китай, Индия и другие; к ос-
новным отраслям, в которых они представлены относятся: компьютеры 
и электроника, текстиль и одежда, электрическое оборудование, IT-услуги, 
химическая промышленность, машины и оборудование, автомобилестроение 
и другие. Россия же имеет индекс участия в «нисходящих» ГЦСС равный 
10,8% – как видится, такой низкий индекс участия обусловлен тем, что, 
на сегодняшний день в ГЦСС вовлечены в большей степени крупные россий-
ские экспортеры сырья и энергоресурсов и/или же малый и средний бизнес, 
аффилированный с ними. В то же время, активное включение российского 
малого и среднего бизнеса в глобальные цепочки создания стоимости может, 
с одной стороны, расширить границы участия МСБ в мировой экономике 
и минимизировать экспортные риски, а также способствовать участию наци-
ональных компаний, относящихся к МСБ в «нисходящих» ГЦСС. С другой 
стороны, это позволит стимулировать и ускорить диверсификацию нацио-
нальной экономики и уход от экспортно-сырьевой модели развития. 

Важно отметить, что экспортная деятельность в рамках ГЦСС (и не только) 
кроет в себе ряд «тонких» мест для малого и среднего бизнеса: 

1. Для многих субъектов МСБ экспортные отношения могут быть непро-
должительными: во многих странах новые экспортеры прекращают экспорт 
через один или два года, а для долгосрочных экспортеров характерна частая 
смена продуктов и направлений [14]. Меньшие по размеру и менее опытные 
экспортеры, как правило, более уязвимы к резкому падению внешнего спроса, 
например, после глобального кризиса. Примером тому может служить Китай, 
который в условиях падения внешнего спроса из-за мирового локдауна столк-
нулся со сложностями перестройки своей устоявшейся экспортной модели 
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(большой вклад в которую внесли экспортноориентированные МСБ) на внут-
ренний рынок. 

2. Зависимость от колебаний курса национальных валют. Это может стать 
серьезным препятствием развития экспортной деятельности МСБ и угрозой 
его устойчивого развития на внутреннем рынке. Так как колебание курса 
национальной валюты может стать как конкурентным преимуществом 
на внешнем рынке, так и его отсутствием, важно также учитывать скорость 
таких колебаний. В свою очередь, МСБ не настолько финансово свободны 
и устойчивы в своей деятельности, нежели крупный бизнес, чтобы оперативно 
справиться с такой проблемой при ее возникновении. В этом вопросе важную 
роль будет играть устойчивость МСБ на внутреннем рынке и способность 
за счет нее минимизировать риски, возникающие при колебании курса наци-
ональной валюты при экспортной деятельности. 

3. Политические, торговые и инвестиционные барьеры подрывают участие 
субъектов МСБ в международной торговле. Открытость торговли и инвести-
ций, а также содействие торговле, защита интеллектуальной собственности, 
развитая инфраструктура и качество институциональной системы являются 
ключевыми для работы МСБ на мировых рынках. Субъекты МСБ менее спо-
собны, в отличие от крупного бизнеса, покрыть расходы участия в междуна-
родной торговле из-за ограниченности в ресурсах и управленческих возмож-
ностях [3. С. 41–42]. Соблюдение различных международных, региональных 
и национальных стандартов, технических регламентов и процедур оценки со-
ответствия является дорогостоящим и препятствует МСБ, поскольку многие 
затраты на участие в международных рынках являются фиксированными 
независимо от размера или дохода фирмы. 

4. Слабая физическая инфраструктура и инфраструктура информационных 
и коммуникационных технологий мешают МСБ работать эффективно и выхо-
дить на международные рынки по конкурентным ценам. В мире, в котором 
своевременная доставка является стандартом, и в котором быстрая доставка 
и хранение – это дорого, время является решающим фактором конкуренто-
способности. Качество физической инфраструктуры, такой как дороги, порты 
и аэропорты, а также эффективность процедур, применяемых при эксплуата-
ции этих объектов, важны, чтобы выйти на зарубежные рынки и участвовать 
в глобальных цепочках создания стоимости. Развитие эффективной инфра-
структуры информационных и коммуникационных технологий становится все 
более важным фактором для доступа МСБ к глобальным рынкам, поскольку 
они способствуют обмену информацией и установлению коммуникации, 
а также участию в платформах электронной торговли. 

5. Цифровые технологии позволяют МСБ повысить понимание рынка 
и достичь определенного уровня знаний без доступа к мировым рынкам и се-
тям знаний по относительно низкой цене. Цифровой переход облегчает       



116                                                             Е. Малышева 

появление «рожденных глобальными» субъектов МСБ, а также предоставляет 
субъектам МСБ новые возможности для повышения конкурентоспособности 
на местном и глобальном рынках благодаря инновациям в продуктах или 
услугах и улучшению производственных процессов. 

Но в то время как цифровизация открывает перед МСБ новые возможности 
для выхода на мировые рынки, реальность такова, что небольшое количество 
субъектов МСБ могут воспользоваться преимуществами технологического пере-
хода. Мировой опыт показывает, что субъекты МСБ отстают в освоении цифро-
вых технологий [9]. В то время как в большинстве стран разница между простыми 
подключениями и присутствием в сети невелика, этот разрыв увеличивается 
при рассмотрении вопроса об участии в электронной торговле и, особенно, в бо-
лее сложных приложениях. Например, в странах ОЭСР программные приложе-
ния планирования ресурсов предприятия (ERP) для управления потоками дело-
вой информации популярны среди крупного бизнеса (более 75%), но менее ис-
пользуемы МСБ (менее 20%) [7. C. 65–74; 14; 15]. 

Отставание субъектов МСБ в основном связано с отсутствием инвестиций 
в дополнительные знания, человеческие ресурсы, организационные изменения 
и инновационные процессы и имеет последствия для их способности превращать 
технологические изменения в инновации и рост производительности [11. C. 38]. 
Например, отсутствие инвестиций в собственные инновационные процессы и 
организационные возможности ограничивает способность субъектов МСБ 
в полной мере использовать новые технологии для улучшения анализа данных 
и расширения участия в сетях знаний. На самом деле революция в области ин-
формационных коммуникационных технологий упростила внедрение инноваций 
через сети сотрудничества с другими хозяйствующими субъектами, включая 
транснациональные корпорации, университеты и исследовательские организа-
ции. Однако для этого необходимы инновационные компетенции, а также орга-
низационные и управленческие способности координировать собственные дей-
ствия с внешними партнерами и эффективно включать знания, полученные 
из внешних источников, во внутренние процессы. 

Кроме того, для многих субъектов МСБ цифровизация привела к разруше-
нию рынков, включая повышение конкуренции на местных рынках, быстрое 
устаревание знаний, навыков и бизнес-моделей, а также повышая сложность 
бизнес-среды [6. C. 45–46]. Кроме того, динамика «победитель получает все», 
при которой цифровые технологии обеспечивают полное и мгновенное по-
вышение качества продукта или идеи, зачастую на глобальном уровне может 
иметь далеко идущие последствия для распределения дивидендов и участия 
новых субъектов МСБ на рынках. Требуется более глубокое понимание по-
следствий всех этих цифровых разработок для МСБ. 

Результаты опроса 486 европейских компаний, относящихся к МСБ, выяв-
ляют различия в степени цифровизации деятельности МСБ [13]. Данный     
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анализ позволил выделить различие между МСБ, использующим базовые 
цифровые технологии, и МСБ, использующим более совершенные цифровые 
инструменты, и определить, увеличивают или уменьшают ли некоторые фак-
торы вероятность того, что МСБ использует базовые или передовые цифровые 
технологии. 

Результаты анализа показывают, что: 
– МСБ, который классифицируется как имеющий доступ к экспорту, 

с большей вероятностью будет внедрять передовые цифровые технологии 
и с меньшей вероятностью примет базовые цифровые технологии независимо 
от размера компании. Такой вывод вполне логичен, к примеру, экспортеры 
конкурируют на мировой арене, поэтому внедрение передовых цифровых тех-
нологий может быть направлено на сохранение или повышение конкуренто-
способности. Аналогичным образом инновационные компании могут приме-
нять передовые технологии для создания нового продукта/услуги/рабочего 
процесса или улучшения существующих; 

– МСБ, который является частью глобальной цепочки создания стоимо-
сти, с большей вероятностью примет передовые цифровые технологии, чем 
МСБ, который не принадлежит к таким цепочкам создания стоимости; 

– для микро- и малых компаний нехватка финансовых ресурсов и навыков, 
в том числе управленческих, снижает вероятность внедрения как базовых, так 
и передовых цифровых технологий. 

Компании, которые сообщили о неуверенности в отношении будущих 
цифровых стандартов, внутреннем сопротивлении изменениям, нормативных 
препятствиях или проблемах ИТ-безопасности как препятствиях на пути 
к цифровизации, с большей вероятностью примут передовые цифровые тех-
нологии. 

В итоге на современном этапе развития мирового хозяйства, в условиях 
постиндустриального общества роль малого и среднего бизнеса очень велика, 
он становится неотъемлемым звеном в структуре общественного воспроиз-
водственного процесса, без которого невозможно обеспечить успешное соци-
ально-экономическое развитие общества и рост эффективности производства. 
Кроме того, большая гибкость и способность адаптировать и дифференциро-
вать продукты могут дать субъектам МСБ конкурентное преимущество на гло-
бальных рынках по сравнению с более крупным бизнесом, поскольку они 
способны быстро реагировать на меняющиеся рыночные условия. 
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